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MANUAL USUARIO RIVIA WEB

PARA PERSONAS PROPIETARIAS DE
ANIMALES REGISTRADOS EN RIVIA

El presente manual de Usuario tiene como finalidad dar a conocer de una manera detallada
y sencilla la estructura de la Web del RIVIA para personas propietarias de animales
registrados en RIVIA. El sitio ha sido disefiado para gestionar de manera agil y sencilla las
funcionalidades del RIVIA.

La web del RIVIA estd dividida en cuatro grandes apartados:

e Veterinarios
e Centros Veterinarios
e Propietarios

e Organismos Oficiales
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NOTA IMPORTANTE: Se recomienda la utilizacidon del navegador Firefox. Pulse agui para su descarga.
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ENTORNO PROPIETARIOS

12[" PROPIETARIOS

Aparecerd una pantalla donde se solicita el N2 de Microchip y NIF de Propietario/a (Titular
del animal).

Intranet Propietarios RIVIA
N° Microchip
NIF Propietario/a Restauracion de credenciales

&

A continuacién, aparecerd la pantalla principal de la Intranet de Propietarios con siete
opciones. Se clicara en el icono correspondiente segun la accidn y/o consulta que se quiera
realizar.

Intranet PrOpietariOS Propietario: - NIF: - Animales registrados: 1 de especie Canina. X Finalizar sesion
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Animales Registrados Modificacién de Datos Solicitud de Baja Denuncias
<k

Estado de la Tarjeta Comunicados y Circulares Documentacion
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Animales Registrados

Apartado a través del cual se puede acceder a los datos personales de la persona titular del
animal asi como a los datos del/los animal/es registrado/s, existiendo la posibilidad de
modificacion de datos de contacto.

£ Animales registrados. Haga doble click o pulse en el boton "Registro” para acceder a la ficha del animal. X

Identificador Raza Pasaporte Nombre Feclhal Fechaalta Fecha baja
nacimiento

W‘ Cocker spanielingles ~ ES J 261102006 2110212007 o Q =
v = 4

Animale o de la Tarjeta

&

| Pigina  1det » »l Registros por pigina: | 50 | v Registro 1-10f 1|, Biisqueda~ | x

| 571 Registro X Cerrac |

Haciendo doble click o pulsando en el botén “Registro” se puede acceder a la ficha del
animal.

Intranet Propietarios Propietario: - X Finalizar sesion
Dmmmlkmm-xmuﬂmsmmﬂs

S Animates{| | Microchip: Fecha identificacién:  24/01/2007 Sello Vac Antirrdbica: V20210 %
Pasaporte: ES Fecha de registro: 21/02/2007 Fecha vacunacion: 19/05/2021
Identificad F.Env.Documentacién: Validez vacuna: 18/05/2022 o
0
W 1o Animal | § Progietario | &3, Veterinario ;
@ R.D.287/2002: Peligrose: F. Nadim: 26/10/2006 (: l o
A Especie: CANINA Capa: NEGRA Y BLANCA | Direccidn: . .
Animale p de la Tarjeta
Raza: 833 COCKER SPANIEL INGLES Cod.Postal: Poblacidn:
MNombre: . Sexo: MACHO Provindia: COD.INE:

| =) penuncias | (L Hallazgos
Fecha Motive Observaciones Estado

X cenm |

FiCambio de direcciones y teléfonos. | 3 cemar |

En la ficha del animal aparecen tres pestafias “Animal”, “Propietario” y “Veterinario” con los
datos del animal, de la persona titular y del veterinario que realizé el alta del animal en el
RIVIA. También se podrdn consultar datos de “Denuncias” por pérdida o robo realizadas
sobre el animal y de “Hallazgos”, si los hubiese.

RIVIA



Pestana “Animal”
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Datos del animal. Clicando en “Cambio de direcciones y teléfonos” se pueden
modificar los datos de la direccidén postal de la residencia del animal.

Intranet Propietarios

Propietario: -

Qmmawmb-r&mmms

[ Cambio de direcciones y teléfonos.

£ Animales | Microchip: Fecha identificacién:  24/01/2007 Sello Vac.Antirrabica: V2021¢
§ Pasaporte; ES Fecha de registro; 21/02/2007 Fecha vacunacién: 19/05/2021
Identificad FEnv.Documentacién: Validez vacuna: 18/05/2022
W ﬁmml)a Propietario |  Veterinario
@) R.D.287/2002: Peligroso: F. Nacim: 26/10/2006
& ecie: CANINA Capa: NEGRA Y BLANCA ireccion:
Animale = Disaién .
Raza: 833 (COCKER SPANIEL INGLES Cod.Postal: Poblacidn:
Nombre: Sexo:  MACHO Provinda: COD.INE:
|=) Denuncias | () Hallazgos
Fecha Motivo Observaciones Estado
LRI |

| X cemar |

X Finalizar sesion

X Cenar |

o de la Tarjeta

Pestaria “Propietario”

Datos de contacto de la persona titular del animal. Clicando en “Cambio de
direcciones y teléfonos” se pueden modificar los teléfonos de contacto, la direccién
postal del titular y la direcciéon de envio de la documentacién acreditativa de registro

(certificado y tarjeta).

Propietario: -

Intranet Propietarios

Q Registro Oficial de Pequefios Animales - Identificador 953000000704649

[ Cambia de direcciones y teléfonos.

£ Animales | Microchip: Facha identificacién:  24/01/2007 Sello Vac.antirrbica: V20210
Pasaporte: ES Fecha de registro: 21/02/2007 Fecha vacunacion: 19/05/2021
Identificad A FEnv.Documentacidn: Validez vacuna: 18/05{2022
w ¥ Animal E vmp.uy & Veterinario
‘ () Datos person: &% Direccidn emio | || Animales actuales
L
Animale Nombre: Apellido1: Apeliido2: NIF: |,
Direccidn:
C.Postal: Poblacidn: COD.INE: Provicia:
Teléfonol: Teléfono2: Teléfone3: Tel Ext:
Email:
|| penuncias ._ &, Hallazgos |
Fecha Motive Observaciones Estado
48

| % cenar |

X Cemac_|

X Finalizar sesion

o de la Tarjeta
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- Pestafia “Veterinario”
Datos del veterinario que realizd el alta del animal en el RIVIA. No hay opcion a
modificar este tipo de dato.

Intranet Propietarios Propietario:

| |__ Registro Oficial de Pequeiios Animales - Identificador 953000000704649 ‘

(3 Animales| | Microchip: Fecha identificacén:  24/01/2007 Sello VacAntirrabica: V20210 [ x|
| Pasaporte: ES. Fecha de registro; 21/02/2007 Fecha vacunacién: 19/05/2021
Idenliﬁcaq F.Env.Documentacién: Validez vacuna: 18/05/2022 °

4 95300000 B | L. )
% || it animal | @ Propietario { & Veterinario ; )
1 °

Nombre: Apellido1: Apellido2:
Animale o de la Tarjeta

|.) Denuncias 4 Hallazgos
Fecha Motivo Observaciones Estado

[ Cambio de direcciones y teléfonos. X cenar

ok |
|
J | % cermar | [
= 1 E

e Modificacion de Datos ,@@

Modificacion de Datos

Mediante este apartado existe la posibilidad directa de modificacion de datos de contacto
de la persona titular del animal, de la direccion de residencia del animal y/o de la direccidon
de envio de documentacion.

| ) Cambio de direcciones

Ky .
I~ Direccién del Propietario o °
r 1 Direccién; .
‘ n ﬂ Pablacidn: ) > CPostal: Providia: &

Teléfonol: - Teléfono2: Teléfono3: Tel.Ext:
Email: Estado de la Tarjeta

Direccién del Animal
Direccién:
Poblacidn: ¥ C.Postal: Provicia:

Direccion de Envio
Direccién;
Poblaciin: > C.Postal: Providia:

£yGuardar los cambios | | 3 Cerrar |
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Solicitud de Baja

Apartado para poder comunicar la muerte del animal o el traslado de éste fuera de la
Comunitat Valenciana.

—
[} Seleccione el animal sobre el que desea solicitar la baja

~& \
W ) “ [T Identificador Nombre Raza Pasaporte Fecha nacimiento  Fecha alta Q Y o
‘ ﬁ @ Cocker spaniel ingles ES o' 26/10/2006 21/02/2007 e

Animales Regisi Estado de la Tarjeta

»
| Pigina 1del » 4. & Animales porpagina S0 v Animales 1-10f1 (), Bisqueda~ *

I (@] Sobcitar 1a baja del animal seleccionado I XK Cemar

Al seleccionar el animal sobre el que desea solicitar la baja se abrird una nueva ventana. Serd
aqui donde se deba seleccionar el motivo de la baja (muerte o traslado). A continuacién se
deberd confirmar la baja clicando en el botdn “Confirmar baja”. La baja quedara registrada
en el RIVIA.

B ione el animal sobre el que desea solicitar la baj: =
@ '- .
\( Identificadg & Baja de Registro ha alta °

= L2
‘ n v ] )2/2007 6
{ Datos para la baja
@J Fecha baja: |05/04/2022 [§  Identificador: -

Animales Regis’ Estado de la Tarjeta

Datos del Solicitante

Solicitante: PROPIETARIO Motivo: v

MUERTE
Observaciones TRASLADO

{ | Pigna 1de1 »

{ pagna| x
)| {3 Confirmar baja| | X Cerar

(@] Sokicitar Ia baja del animal seleccionado| | 3 Cerrar
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e Denuncia @

Denuncias

A través de este apartad de_~Hlizar la denuncia por extravio o robo del animal.
Ademas se podra consulta Qde denuncias realizadas si las hubiese.

Intranet Propietarios @

Azul - X Finalizar sesion

Denuncias

E Q@ Ty @ L

Animales Registrados Estado de la Tarjeta

Gestion de denuncias

Por favor, indique la accion que desea realizar:

Denunciar extravio o robo Consultar histérico Cerrar

Clicando en el botdn “Denuncia extravio o robo” se abre una nueva ventana para seleccionar
el animal sobre el que se desea realizar la denuncia. Una vez seleccionado, se abre de nuevo
otra ventana donde se debera seleccionar el motivo de la denuncia (pérdida o robo).
Clicando en “Generar denuncia”, ésta quedard registrada en RIVIA.

Intranet Propietarios Propietario: - X Finalizar sesion

|-} Seleccione el animal sobre el que desea realizar la denuncia >

P ) o o .
m 2 (¢ B Identificado-—; e mbiees T F— F R S S I Sy o
\ rﬁ \f o ", 2 Denuncia sobre el animal con microchip [ e
|

Fecha: | 05/04/2022 (7 |16:50 >
HMaotivo de la Denundia

Animales Regisi i Estado de la Tarjeta

ROBO @ PERDIDA

Observaciones

|| pagna| ¢yGenerar denuncia | 3 Cemar x

(@) Denunciar &l extravio o rabo del animal selsccionado | | 3 Carrar

e Estado de la Tarjeta .

Estado de la Tarjeta

Apartado donde se puede consultar la informacidn actual del estado del registro del animal y
documentacioén acreditativa de este (certificado y tarjeta).
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Intranet Propietarios Propietario: - v X Finalizar sesion

"=y — >
) Yy — °
W = Y & O‘P}p A e .
‘ n | Historico de Envio de Tarjetas X
@‘ / Identificador Nombre F. Macimiento Tipo Documento F. Solicitud F. Envio Tarjeta »
Animales Registr Estado de la Tarjeta

X Cemar

”~
. . ~
e Comunicados y Circulares

Comunicados y Circulares

Mediante este apartado se puede consultar informacidon directa y personalizada, si la
hubiese, para la persona titular del animal.

=

.+
e Documentacion \.

Documentacion

En este apartado se recopila documentacion complementaria referente a manual de usuario,
anexos, etc.

PARA CUALQUIER OTRO CASO PLANTEADO NO CONTENIDO EN ESTE MANUAL
CONSULTAR CON EL RIVIA 963135030 o rivia@rivia.org
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